RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2136/2023/Il

SUJETO OBLIGADO: Instituto Veracruzano de Acceso a
la Informacién y Proteccion de Datos Personales

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Gustavo Adolfo
Murrieta Esquivel.

Xalapa-Enriquez, Veracruz, a doce de octubre de dos mil veintitrés.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales a la solicitud
de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nimero de
folio 300563923000462.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintiocho de agosto de dos mil
veintitrés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion al Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, en la cual requirié lo siguiente:

SOLICTO EL INFORME (NO. DE ACUERDO Y/O DOCUMENTO ESPECIFICO) DE LAS ACCIONES
REALIZADAS PARA ATENDER EL CASO DE LA VULNERACION DE DATOS PERSONALES
SENSIBLES POR PARTE DE LOS EMPLEADOS ADMINISTRATIVOS DE LA SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL AL PUBLICAR EN LA RESPUESTA DEL FOLIO INFOMEX 02826819
DATOS QUE PERMITEN IDENTIFICAR AL PERSONAL DE LA DEPENDENCIA

DICHA DEPENDENCIA A TRAVES DEL OFICIO SAIP/UT/338/2022 MANIFIESTA QUE FUE UN
ERROR DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y QUE LA INFORMACION YA NO ESTA DISPONIBLE,

SIN EMBARGO, LA VULNERACION DE DATOS PERSONALES CONTINUA.
(Sic)
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2. Respuesta a la solicitud de informacién. El uno de septiembre de dos mil veintitrés,
el sujeto obligado mediante oficios de numero IVAI-OF/DT/448/01/09/2023,
IVAI-MEMO/DP/165/29/08/2023, signados por la Direccién de Transparencia y la

Direccion de Datos Personales, respectivamente, otorgd respuesta a la solicitud en
estudio.

3. Interposicion del recurso de revisién. En fecha once de septiembre de dos mil
veintitrés, la persona recurrente promovié recurso de revisién via Plataforma Nacional

de Transparencia, sefialando que el sujeto obligado fue omiso en parte de la informacién
requerida.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo de misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia l.

5. Admisién del recurso de revision. En fecha diecinueve de septiembre de dos mil
veintitres, se admitié el recurso de revisién y se dejaron las constancias que integran el
expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintiséis de septiembre de dos mil veintitrés,
a través del Sistema de Comunicacién de la Plataforma Nacional de Transparencia, el
sujeto obligado compareci6 al presente medio de impugnacién, desahogando la vista
que se le diera mediante acuerdo de admisién referido en el antecedente préximo
anterior, a travées del oficio nUmero IVAI-OF/DT/539/25/09/2023 vy
IVAI-MEMO/DP/181/22/09/2023, signado por la Direccion de Transparencia y la
Direccién de Datos Personales, respectivamente, mediante el cual reitera su respuesta
primigenia.

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante proveido de fecha veintiocho de
septiembre de dos mil veintitrés, se agregaron las documentales sefialadas en el punto
anterior, se tuvo por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el
acuerdo de admision, se ordeno remitir las citadas documentales a la parte recurrente,
junto con el acuerdo de cuenta, requiriendo a este Gltimo para que, en un término de tres
dias habiles manifestara a este Instituto lo que a su derecho conviniera, prevenido que
de no atenderlo se resolveria con las constancias de autos. .
5

8. Cierre de instruccion. El nueve de octubre de dos mil veintitrés, se declaré cerrad7/bf
instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resélucion
conforme a los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafo noveno y 67, parrafo cuarto, fraccidon IV, apartado 4, de la Constitucion Politica
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 1, 89, 90, fraccién XlI, 192,
215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd informacién al sujeto

obligado, la cual es de advertirse detalladamente en el Antecedente 1 de la presente
resolucion.

= Planteamiento del caso.

Del analisis a las constancias que obran en el portal de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como de las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado
dio respuesta mediante oficios de numero IVAI-OF/DT/448/01/09/2023,
IVAI-MEMO/DP/165/29/08/2023, signados por la Direccién de Transparencia y la
Direcciéon de Datos Personales, respectivamente, otorgd respuesta a la solicitud en
estudio, mismos que se insertan a continuacién:

Oficio: IVAI-OF/DT/448/01/09/2023

L CUNA BEL MIROICE COLITD M TAS
1823-2023

)

= DIRECCION DE TRANSPARENCIA

No. Oficlo: IWA-OF/DT/443/01 /05/2023
Xoiopa. Ver., o 01 de sepliembre de 2023

Selicitanic 300563923000462
PRESENTE

En otencién ¢ su soliciiud recibide mediante Plalateorma  Nogional de
Transporencle. me permito informarle Gua. ¢l Instiluto Veracruzono do Acceso
G i@ Informacion v Protoccion de Datos Persencles, es un érgano garante del
derecho de ecceso g lo informocién pUblica establecido en e eriiculo 6 de lo
Constitucidn Polilica de los Estados Unidos Mexicancs,
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Por tanto, dando cabal cumglimiento a las alribuciones que se establecen en
el orticulo 134 fracciones 11 Il IV y Vil de la Ley ndmero 875 de Transparenclo
y Acceso a la Informacién Foblica para el Estado de Verocruz de lgnaclo de
la Uave; se remilié el folio conespondiente, mediante el memordndum IVAIL-
;M\E&QIIJMCIS.‘:!?HBIDB/N% a la Direcclén de Datos Personcles de este
nslituto:

300563923000462
Informacion solicitadia:

. SOLICTO EL INFORME [NO. DE ACUERDO Y/ DOCUMENTO ESPECIFICO) DE
LAS ACCIONES REALIZADAS PARA ATENDER EL CASO DE LA VULNERACION DE
DATOS  PERSONALES  SENSIBLES POR  PARIE DE LOS FMPLEADOS
ADMINISTRATIVOS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCTIAL AL PUBLICAR EN
LA RESPUESTA DEL FOLIO INFOMEX 02826819 DATOS GIUE PERMITEN IDENTIFICAR
AL PERSONAL DF LA DEPENDENCIA

DICHA DEPENDENCIA A TRAVES DEL OFICIO SAIP/UTI338/2022 MANIFIESTA QUE
FUE UN ERROR DE LOS SERVIDORES PUBLICOS ¥ QUE LA INFORMACION YA NO
ESTA DISPONIBLE, SIN EMBARGO, LA VULNERACION DE DATOS PERSONALES
CONTINUA..." fsic)

Forma de enlfrega de la Informacién: Sistema de solicitudes de la Plataforma
Naclona! de Transparencia

El drea dio respuesta en fiempo y tormo conforme of numereal 145 de ta ley F
invocada: en ial vitud, por lo que anexo documentos de frdmile para su
consulta y reproduccién:

wcﬂ p;\snao:ocg\fsc-omﬁﬂ
et 2 gty
——123-2023

DIRECCION DE TRANSPARENCIA

- IVAI-MEMO/DP/1465/29/08/2023

En coso de inconformidad con la respuesta, observando lo dispuesto por el
numeral 156 de la Ley mulliciada, vsled podiG ejercer su derecho para
inferponer recurso de revision ante este organismo auténomo del Estado,
denlro del plozo de quince dios habiles sigulentes ala fecha de ta nofificacion
de la respuesia o del vencimiento del plozo paro sy nefificacion, onexando
el acuse de recibido, esto con i finolidad de computar los plazos.

De cenformidod con el acuerdo ODG/SE-31/18/06/2021, los medios de
presantacidn del recurso de revision son:

Directa por escrito: o lravés de eserito matedial, presentado onle la Cliciclia de
Partes del VAl o anle la oficing de lo Unidad de Transparencia dal sujeto obligado.
Correo cerlificado v ordinarlo: o la drecclén cficial del IVAL Bl horaro pora la
recepcidn de los recursos de revision son fos dias hdbiles, de lunes ¢ viemes de 09:.00
o 18:00 heras,

Correo elechénico: ¢ Io cuento contacloBverivaiorg.my o lo que corasponda a
lo Unidad de Transparencia del sujeto obligode,

Via elechdnica a lravés de la PNT: con su cuanta de usuario de o PNT, en ef vinculo
elechtdnico  siguiente; lenlendo o mano ¢ foio de su  soficiiud.
hitpsi/fevewplotalormadetraniporencia.o.mxiwe Hinici

El recurso de revision remitido o ingresado en dia inhdbil o después de las 18:00
horos, por medios electrdnicos, se tendrd por Interpuesio al dia y hora habil
siguiente, solvo que se frate del Ultimo dia pora la presentacién del mismo,
cuyo horario serd hasla los velnticuatro horas.

Con un cordial saludo, quedo a sus didenes.

uY
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Oficio: IVAI-MEMO/DP/165/29/08/2023

e e
B e T

IVALMEMG/DP/165/29/08/2023
ASUNTO: El que saindica

MTRA.JLEANA JUNUE MAGANA CAZRERA
DIRECTCRA DE TRANSPARENCIA DEL VAI
PRESENTE

Xalaps, Ver,, 29 de agosto de 2023
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atencion gl Memordndum MALMEMOAIMC/ .5""“f

§/08/2023, de fecha veéintiocho ce agosto de

.'c'-‘x'c resp nsu :,. acuerae 2l enticuls 48, fraccion XIX del Reglamento Interigr
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Derivado de lo anterior, el peticionario interpuso recurso de revisidn contra la
respuesta otorgada por el sujeto obligado, en el cual expresé como agravio lo que a
continuacion se transcribe:

No entrega la informacidn solicitada y no se sefiala expresamente que a pesar del
conocimiento de vulneracién de datos personales no se ha realizado accién alguna.
Deja la respuesta de forma ambiglia.

(Sic)

Por otra parte, por acuerdo de fecha diecinueve de septiembre de dos mil veintitrés,
se pusieron a vista de las partes las constancias que integran el medio de impugnacién
en estudio, otorgando un plazo de siete dias habiles para que manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

El sujeto obligado desahogo la vista que se le diera con el acuerdo referido en el parrafo
proximo anterior, adjuntando un archivo electrénico en el cual remitié oficio nlimero
IVAI-OF/DT/539/25/09/2023 y IVAI-MEMO/DP/181/22/09/2023, signados por la
Direccion de Transparencia y la Direccion de Datos Personales, respectivamente,
constancias que por acuerdo de fecha veintiocho de septiembre de dos mil veintitrés,
fueron agregadas a los autos del recurso en estudio y puestas a vista de la parte
recurrente, mismas que, para mejor proveer al respecto se insertan:

Oficio: IVAI-OF/DT/539/25/09/2023

v

DIRECCION DE TRANSPARENCIA

No, Oficlo; IVALQFIDI/E39/23/05/2023
NUOM. DE EXPEDIENTE: IVALREV/2136/2023/
ASUNTO: Se rinde Informe

Xolopa, Ver,, 0 25 de septiembre de 2023

PLENO DEL INSTITUTO VERACRUZANG DE ACCESO
A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES EN €L ESTADO DE VERACRUL
GEIGNACIO DE LA LLAVE

PRESENIE

Mhra. lleana Junue Mogoefia Cobrero, en m cordcler ge Tilvler de la Oreccién de
fronsparencia del Institule Ver Cl"‘fuZOr‘O ..in f crﬁso -] ’o Ir'cw"'cc én ¥ F’ro’e..c \‘.\'\

ulo; soﬁc o 'lm Q""i()’fO il
sdn o stctctormo Nuc?onai dzr

b de la Lay h wrm,rn 875 de Transparencs \9 y Auceso a 1..1 Informacion Pu"ﬂ\.u puro
of Bstado de Vercouz de ignocio de la llove, comparezco en los autos del
expedente del recuno de reviidn IVALREV/2136/2023/11 o mibro citado pora
exponer o siguiente:

1. Confacha veintiocho de agosto del ano dos mil veintilrds, se recitld o ravés
de la Piatalorma Nagiona! de Transparencia, le solficitud con ndmero de folio:
3005437230004462.

A

2. En cumplimiento de las atibuciones establecidos en el orticulo 134 freccién

Vind Lay de Trenspare 1el Bsiado, la Direccidn da Transparencia, con
Andum IVAI-MEMO/IIMC/539/28/08/2023, se lumé ¢ lo Direccidn de
Tales Personclas, 1o saticitug que do origen ol presente recuno, que consistié

ant
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3. B drec raferide. propor

mismo gue s regitra con

né on fiemps v lorme, réspugsia © lo soliciiud,
ol documents IVAI-MEMO/OP/165/29/08/2023.

4. Este Direecdn odandd respuestc @ través de la Plateferme Nacional de
Sronsporonaic. con el oficio IVAI-OF/DT/448/01/07/2023. S¢ precise que fos
cacumentss ratericos an lés numergies Z 3y 4 yo cbran en e expedente.

& meontormie con G respuesic ef solisitanie inlerpuse recurso de rovisdn,
manifestando los i

4. Envirfud de que. el gic veintiuno del mes de septiambre del comente affo. se
notificd ocuerdo de fecho dieginueve del mismo mes y oho. ¢ través de!
Sistemo de Comunicacion con los Sujelos Obligedos en el gue se crdand dojar
o disposicion del sujeto chiigado y de ic parte racurrente el expediente de
médito, parg que en un plazo mdaxmo de siete dics hébiles se marifiaste lo que
o derecho convengs, porie que este Direccidn remitid memerdndum IVAL-
MEMO/1IMC/437/20/09/2023 ol &rac que otorgo la respueste primigenic pare
incorperer lo cenducente en el prosente informe,

7. A4 la Direccidn de Dotos Perscncles retifice sy respuestc primigenia mediante
el documenia IVAI-MEMO/DP/181/22/09/2023, manileslangs:

Por Is que. del "agrovio” seniclads. se estd en posibilidedes de determinar de
manerc puniucl, lo que @ continuecisn se detalic:

CL D PROTO COLICA L TAY
e DIRECCION DE TRANSPARENCIA

De lo preciscoo, asi coms de las constancios que infegren el racurso de
revision, se adviernte que &t Direccion slendié la sollciivd presentede on
mpo y formo: cumplé con los frdmites internos necescrios pora i
quadc exhoustive: de lo informacion solicitade por la porte chore
recurente vy ol Grec comespondiente  oforgd  puntual  respucsic.
proporcionand o5 datos referentes o 1a infermecidn comas lo moreen los
articulos é de la Constitucién Poli Estodo Unidos mexicanos; 136 de
la Loy Genercl do Tronsparencio y Acceso ¢l Informacién PUblice; 134, 143
y 145 de Ic Ley Ndmere 878 de Tronsperancic v Acceso o lo Informacion
Piblica pora ¢ Esledo de Veracruz de ignacio de lo Uave.

o
p?ntas &y 7 genercocs con rmolivo del presents recunio Ge fevisidr
oirecidndolos come pruebc pore que en su momento se otergue af velor
probeiptie que corespondo.

Acjunie ol presente, coplas simple ce lo documantacidn seficiada en fos

En este orden de ideds. o5 importante destacar que, este rslilule e rige por el
principio de mdxme pubicidad, ¥ que dicha reipunsa se dio de “BUENA FE"';ﬁr ]
que rewi'c apicedio ¢l caio ol crtens eminde por asie &roono gorente b o
numers 2/2014°, ¢ rubre “BUEMA FL. PROCEDE EN LOS ACTOS DF LOS SUJETOS
CBUGADOS CUANDD NO EXISTA PRUEBA EN CONTRARID™

Por lo expuesto antgriomme

18, crentoments schcitor
PRIMERQ.- Tenerme por reconccida la perionerc con que me ostenio en los
autes doi presente Recurso de Revisién,

SEGUNDO.- Tenerma por cumplido en tiompo ylorma con e pressnle escrtoy
cnexes, deniro de los autos del expedionte ol rybro citado.
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TERCERO.- Que en o momento procesal oporung 5o cenfirme 1o respuesta
emitida por estor opegada a dereche

PROTES

.ih
XALAPA, VER., A28 DE SEPTIEMERE DE 2023
MTRA. ILEANA JUNUE MAGARA EABRERA

YraGa

ﬂl."'? OSKIOVAINZO220M dog

v &
hetpa Mfivatoogmad Junidico/Crterivs/ndes phip Pl

Oficio: IVAI-MEMO/DP/181/22/09/2023

GV OF AEROTO LOULITAS A ELTAS

IVAI-MEMO/DR/181/22/09/2023
ASUNTO: £l que seindica

MTRA, ILEANA JUNUE MAGARA CARRERA
DIRECTORA DE TRANSPARENCIA DEL IVA)
PRESENTE

Xalapa, Ver, 22 de septiembre de 2023

o este medio, v gn atencién al memordndum MALMEMOIMC/657/20/09/2023, brindo
respuesta por 1o que 2 eslz direccidn corresponde pare manifesiatnss conrespecto al recurso de
feision MAL-REVI2136/20623/0 que derivs aelz solicitud de informactn falio 300563023000462, |2
cual e atendida medlante e memardndum IVALMEMO/DP/165/29/08/2023, de 12 que se
requeriato que se iraseribe a continuacin

SOLICTO ELINFORME [NO. DE ACUERDC /O DOCUMENTO ESPECIICO) DE LASACCIONES REALIZADAS
ARA ATENDER EL CASQ DE LA VULNERALION DF DATOS PERSONALES SENSIBLES POR PARTE DE 108
EMPLEADQS ADMINISTRATIVOS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCHAL AL PURLICAR EN 1A
RESPUESTA DEL FOLIQ INFOMEY 02826819 CATOS GUE PERMITEN IDENTIFICAR AL PERSONAL DE (A
DEPENDENCTA,
DICHADEPENDENCIA A TRAVES DEL GFICIO SMPAUT/338/2022 MANIFIESTAGUE FUE UN ERRORDELOS
SERVIDORES PUBLICGS ¥ § FORMACION YA NO ESTA DISPONIBLE, S EMBARGS, LA
VULNERACION DE DATOS PERSONALES CONTINUA

5

De lo que se proporciond lo slicitado de manera clara y precisa en refacidn a la sellcitud de
informacidry que en el recurso de revision manifiesta:

e que o pesor del conocimiento
no se he reolizado accidn olgung. Deje lo respuests de forma

Mo entrega la informacidn so

29 i 10 58 567010 expresomen

Bajn esta tasitura, son fundamento en ol articule 4, 5, 6y 7 de fa Ley de Transparencia y Access 2
la informaciba Pibilca para ef Sar. 2, fue puesta a disposicidn

deveracruz deignaciodela

CUNA OTL MESOHD 08§10 N TA8

DIRECCION DE DATOS PERSONALES
lainformecidn’ generada por este Organo Garante, conformada per diversos documentos? quie s
adjumtaron enla respuesta mediante liga electiénica,

En este grden de ideas, es Inpartante destacar que, este institulo <e fige por ¢ principio do
mibxima publicidad, gue dicha respuesta se dio de "BUERAFE” por lu que resulta aplicable at caso
elenerio entitid por esle drgane garante bajo el ndmere 212014, de fubino "BUENA FE. PROCEDE

EN LOS ACTOS BE LOS SUJLTOS QBLIGADDS CUANDO NO EXISTA PRUERA EN CONTRARIQ

Deloarterior, es demanifestarse que se reltera la respuesta generada por ¢l drea a mi cargo, can
lo otorgadio en el IVA-MEMO/DPA165/28/08/2023.

Sin otro particular, envidun cordiat saludo.
P

Atentemenje

- ~

AHopdlicaBhd: Sh12%
Girettota de Dates Fersonales det (VA
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz' al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

Por lo anteriormente expuesto, el problema a resolver consiste en determinar si el
sujeto obligado garantizé el derecho a la informacién del recurrente en razén de los
agravios expresados.

= Estudio de los agravios.

De conformidad con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 875 de Transparencia
sostiene que, el derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar,
investigar, difundir, buscar y recibir informaciéon. De ahi que toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
publicay accesible a cualquier persona, y sélo podra ser clasificada excepcionalmente en
los términos de la normatividad aplicable.

El Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales se constituye como un sujeto obligado en términos de lo dispuesto por el

numeral 9 fraccién VII, de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz?, por lo cual

se encuentra obligado a publicar y mantener actualizada la informacién publica de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional.

Lo anterior, por conducto de las Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados, quienes tienen como atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la
informacién a que se refiere el articulo 15 de la Ley 875 mencionada, asi como la de recibir
y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica, dentro del plazo establecido
en la Ley de la materia.

Por lo tanto, si el articulo 145, parrafo primero de la Ley 875 lesimpone la obligacin
alasunidades de acceso de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes al de su recepcion; entonces en el presente caso se advierte que el Instituto

Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, respondié a la
solicitud realizada por el recurrente.

1 En lo subsecuente, Ley 875 de Transparencia.
% Articulo 9. Son sujetos obligados en esta Ley:

VII. Los organismos auténomos del Estado;
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Por otra parte, de las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de
inconformidad indicado por la parte recurrente es infundado acorde a las razones que a
continuacién se indican.

Lo peticionado es informacion de naturaleza publica, conforme a lo previsto en los
articulos 3 fracciones VII, XVI, XVIl y XVIII, 4,5y 9 fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz, que sefialan que toda la
informacién en posesion de cualquier autoridad es publica, porque la informacién fue
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados, por
lo que, debe ser accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley
sefiala, asi como de consultar documentos y la obtener copia o reproducciones graficas
o electrénicas, simples o certificadas.

Del analisis de las constancias que integran el expediente en el que se actla, se
advierte que, tal como lo establece el numeral 8, parrafo segundo de la Ley 875 de
Transparencia el sujeto obligado en el presente medio de impugnacién, realizd el
procedimiento en materia de derecho de acceso a la informacion, sustanciando entre las
dependencias la busqueda exhaustiva de la solicitud en términos de lo que dispone el
articulo 134 fraccién VIl de la Ley de la materia, tal como lo acredita con la respuesta
emitida por el sujeto obligado en su respuesta primigenia a través de oficios de nimero
IVAI-OF/DT/448/01/09/2023, IVAI-MEMO/DP/165/29/08/2023, sighados por la Direccién
de Transparenciay la Direccion de Datos Personales, respectivamente, y en virtud de su
analisis se desprende que, después de una busqueda exhaustiva, proporciona respuesta
a la solicitud de informacion peticionada por el hoy recurrente.

De igual forma, se advierte que el sujeto obligado al comparecer a la sustanciacion
del presente medio de impugnacion, ratifica su respuesta a la solicitud del particular, de
acuerdo a las constancias que obran y que son parte integrante en el expediente de
estudio, a través de los oficios numero IVAI-OF/DT/539/25/09/2023 vy
IVAI-MEMO/DP/181/22/09/2023, signados por la Direccion de Transparencia y la
Direccidn de Datos Personales, respectivamente.

En ese tenor, este Organo Garante advierte que la respuesta otorgada por el sujeto
obligado através dela Direccién de Transparenciay la Direccién de Datos Personales, fue
emitida por las unidades administrativas que revisten las atribuciones para pronunciarse
sobre la materia de la solicitud de informacioén, la primera al estar constrefiida a auxiliar
y asesorar a las dreas administrativas del sujeto obligado para la adecuada contestacién
de las solicitudes de informacion asi como a intervenir en los recursos de revisidn en los

cuales el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos//

Personales sea sujeto obligado; la segunda al estar facultada para atender y contest
dentro del ambito de su competencia, las solicitudes de acceso a la informacién

10
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proteccién de datos personales cuando asi le sea requerido, ello conforme lo dispuesto
por el articulo 6 fraccién [l inciso B) numerales 3 y 4, arabigos 47 fracciones IX, X, XIX y 49
fracciones XIX, XX del Reglamento Interior del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, porciones normativas que para mayor
proveer se inserta a continuacioén:

REGLAMENTO INTERIOR DEL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

Capitulo Segundo
De las Atribuciones, Estructura y Organizacién del Instituto

Articulo 6. La integracion y el funcionamiento del Instituto, para el ejercicio de las atribuciones y el despacho de
los asuntos que le confiere la Constitucion Federal, la Constitucién del Estado, la Ley General, la Ley, la Ley de
Proteccion de Datos Personales, la Ley General de Archivos y demas normatividad aplicable contara con los érganos
y areas siguientes:

I1l. Presidencia, de la que dependerin:
B) Direcciones.

3. De Transparencia que se integra con:

a. Oficina de Gobierno Abierto y Transparencia Proactiva.

4. De Datos Personales, que se integra con:

a. Oficina de Denuncias por Incumplimiento a las Obligaciones de Datos Personales; y
b. Oficial de Datos Personales.

Capitulo Vigésimo Octavo
De la Direccion de Transparencia

Articulo 47. La Direccion de Transparencia, ademas de las atribuciones que seiiala la Ley, tendra las siguientes:

IX. Intervenir en los términos de Ley, en los recursos de revisién, en los que se sefiale al Instituto como sujeto

obligado responsable;
X. Auxiliary asesorar a las dreas administrativas para la adecuada contestacion de las solicitudes de informacion;

H

XIX. Las demas que expresamente establezcan la Ley, este Reglamentoy las disposiciones aplicables, y las que le
sean asignadas por |a superioridad jerarquica.

Capitulo Trigésimo
De la Direccién de Datos Personales

Articulo 49. La Direccion de Datos Personales, ademas de las atribuciones que sefialan las Leyes en materia de
datos personales tendrd las siguientes:

XIX. Atender y contestar dentro de su ambito de competencia las solicitudes de acceso a la informacién yla
proteccion de datos personales a través de la Unidad de Transparencia de la Comision cuando asi le sea solicitado; y
XX. Las demds que establezcan las disposiciones aplicables en materia de proteccion de datos personales y |5
que le sean asignadas por la superioridad jerarquica.

11



INSTITUTO VERACRUZANG
1 AL oM
vimor

IVAI-REV/2136/2023/I1 ‘

De lo anteriormente expuesto, se colige que, al otorgar respuesta al requerimiento
deinformacién del hoy recurrente, tanto la Direccién de Transparencia como la Direccién
de Datos Personales, estan facultadas para emitir un pronunciamiento sobre la materia
de la solicitud. De esta manera, se demuestra que, en oposicién a lo aducido por el
recurrente, el sujeto obligado colmé el derecho de acceso a la informacién.

Ahora bien, por cuanto hace al agravio expuesto por la parte recurrente, mismo que
versa sobre que no le fue entregada la informacion solicitada y que la respuesta se
formulo de forma ambigua, este Instituto advierte que la respuesta proporcionada tanto
en el procedimiento inicial de acceso a la informacién como en comparecencia por el
sujeto obligado a través de la Direccién de Datos Personales, se realiza una bisqueda
exhaustiva en relacion a la informacién peticionada, siendo resultante que no se localizé
informacién sobre alguna investigacion que haya tenido origen con motivo de la
respuesta proporcionada en la solicitud de informacién con el folio especificado por la
parte recurrente, luego entonces es de precisar que el derecho de acceso a la informacion
publica, es un derecho que funda sus bases en una de las caracteristicas principales de la
administracion publica, es decir, que todo acto que emane de ella en ejercicio de sus
potestades o funciones, deben de ser documentados y por ende obrar en sus archivos
respectivos, hipétesis que en el caso concreto no aplica para el sujeto obligado al que le
fue requerida la informacion.

Tal y como lo sostuvo el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién al
‘resolver la Controversia Constitucional 61/2005, que sirvio de antecedente para la
aprobacién de la Jurisprudencia P/5.54/2008, de rubro “ACCESO A LA INFORMACION SU
NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL”

En efecto, el respeto al derecho de acceso a lainformacién implica necesariamente

a solicitud de documentos que el sujeto obligado haya generado o posea al momento de

la solicitud, en virtud del ejercicio de las funciones de derecho publico que tiene

encomendadas, en el formato en el que el solicitante manifieste, entre aquellos

existentes conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se
encuentre asi lo permita.

Apoya a lo anterior, la tesis 2a. LXXXVII1/2010, de la Segunda Sala de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, de rubro y texto siguientes:

“INFORMACION PUBLICA. ES AQUELLA QUE SE ENCUENTRA EN POSESION DE CUALQUIER AUTORIDAD,
ENTIDAD, GRGANO Y ORGANISMO FEDERAL, ESTATAL Y MUNICIPAL, SIEMPRE QUE SE HAYA OBTENIDO
POR CAUSA DEL EJERCICIO DE FUNCIONES DE DERECHO PUBLICO.—Dentro de un Estado constitucional
los representantes estdn al servicio de la sociedad y no ésta al servicio de los gobernantes, de donde se
sigue la regla general consistente en que los poderes publicos no estan autorizados para mantener
secretos y reservas frente a los ciudadanos en el gjercicio de las funciones estatales que estdn llamados a 4
cumplir, salvo las excepciones previstas en la ley, que operan cuando la revelacién de datos pueda afectar

12



- T, o IVAI-REV/2136/2023/1l

4 INSTITUTO VERACRUZANG
g o AL -

= e

Aiex

laintimidad, la privacidad y la seguridad de las personas. En ese tenor, informacion piblica es el conjunto
de datos de autoridades o particulares en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
federal, estatal y municipal, cbtenidos por causa del ejercicio de funciones de derecho publico,
considerando que en este dmbito de actuacién rige la obligacion de éstos de rendir cuentas y
transparentar sus acciones frente a la sociedad, en términos del articulo 6o., fraccion I, de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en relacién con los numerales 1, 2, 4 y 6 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica Gubernamental.”

Luego entonces, conforme a las reglas de la l6gica, ningln sujeto obligado tiene
el deber de entregar documentos que no obren en sus archivos, ya sea por no existir
disposicion juridica que les exija generarlos, administrarlos o poseerlos, o bien que,
existiendo tales atribuciones, aquellos no hayan sido formulados o no se conserven en
algin método de almacenamiento.

No obstante lo anterior y en aras de maximizar el derecho de acceso a la
informacion de la hoy impetrante, el sujeto obligado proporciona la liga electrénica
https://ivai.org.mx/ivai/resoluciones/ en la cual podra consultar las resoluciones con las
que cuenta la Direccion de Datos Personales en el apartado correspondiente. En virtud
de ello, este Organo Garante estima conducente realizar una inspeccién a la liga

electrénica requerida, de la cual se observa lo siguiente:

- O £ nm divanergamx S D B | &

RESOLUCIONES DE DENUNCIAS POR INCUMPLIMIENTO A LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIAS

i i o

Fuente: https://ivai.org.mx/ivai/resoluciones/
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En virtud de todo lo expuesto, el sujeto obligado observé el criterio 02/2017 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Criterio 02/2017

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién.
De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirén con los principios
de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién l6gica con lo
solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

En esa tesitura, este Organo garante, considera que la respuesta emitida por el
sujeto obligado, se hizo bajo el principio de buena fe, por lo que tiene plena validez hasta
que no se demuestre lo contrario.

Robusteciendo a la anterior afirmacion, la tesis de rubro: BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO?; BUENA FE. ES UN PRINCIPIO
DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA* y; BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, PORLO
QUE DEBE ACUDIRSE A LADOCTRINA PARA INTERPRETARLO®.

En razén de lo anterior, se deduce que la Titular de la Unidad de Transparencia al
gestionar al interior de las areas administrativas competentes, dio cumplimiento con el
deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones Il, lll y VII, de la Ley 875 de
Transparencia, que seiialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta
Ley. En cada sujeto obligado se crearad una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del
titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacién

publica;

1. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta Ley; //”
S

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica requerida}'/’

z

3 Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de |a Federacidn y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005,.p. 1723,
“ Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1725.
5 Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1724.
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Al respecto, resulta aplicable el criterio 8/2015 emitido por el Pleno de este
Instituto de rubro y texto siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de realizar los trdmites internos necesarios
para localizary entregar la informacion publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion X de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Veracruz, es menester acompariar a
la respuesta la documentacién expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Con todo lo expuesto, este Organo garante estima que la respuesta primigenia del
sujeto obligado realizada a la solicitud de informacion del hoy recurrente, se encuentra
ajustada a derecho, todavez que, la misma se relaciona con informacién publica respecto
de la que el ente obligado puede emitir respuesta en términos de lo dispuesto en los
articulos 1, 3, fracciones VII, XVl y XVII, 4, 5y 9 fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sin
que se advierta de la misma en concatenacién con el agravio expresado por el particular
una vulneracién al derecho de acceso a la informacién de la parte recurrente, lo cual es
acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, el cual se estipula
que los sujetos obligados sélo entregardn aquella informacidn que se encuentre en su

poder, teniéndose por cumplida la obligacién de acceso a la informacion plblica en el
presente caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta primigenia que emitié el sujeto
obligado, conapoyo enel articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
ala Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por lo expuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Dato/
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacigr’,
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley/, 5'"7
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de Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, v, en su oportunidad,
“archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracr , ante-pl-Secretario de Acuerdos, con
quien actdanyd T

hisionado Presidente

Lagunes José Alfredo_Corona
Comisionado

Comisionada
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